B0 N o g B w hoPRF

o0
l‘d

PRZYCHODNIA WETERYNARYJNA

U Weterynarza
ADAM SOBOTKA

REGULAMIN STRONY INTERNETOWEJ

uweterynarza.pl

Postanowienia ogolne

Definicje

Rodzaj 1 zakres ustug elektronicznych

Warunki §wiadczenia i zawierania uméw o §wiadczenie ushug elektronicznych
Warunki rozwigzania umow o §wiadczenie ustug elektronicznych

Tryb postgpowania reklamacyjnego

Wilasno$¢ intelektualna

Postanowienia koncowe

POSTANOWIENIA OGOLNE

1. Strona uweterynarza.pl dziata na zasadach okreslonych w niniejszym
Regulaminie.

2. Regulamin okres$la rodzaje 1 zakres ustug §wiadczonych drogg elektroniczna
przez Strong uweterynarza.pl, zasady $wiadczenia tych ustug, warunki
zawierania 1 rozwigzywania umow o $wiadczenie ustug drogg elektroniczng, a
takze tryb postepowania reklamacyjnego.

3. Regulamin okresla rodzaje i zakres ustug $wiadczonych droga elektroniczna
przez Strong uweterynarza.pl, zasady §wiadczenia tych ustug, warunki
zawierania 1 rozwigzywania umow o $wiadczenie ustug drogg elektroniczna, a
takze tryb postepowania reklamacyjnego.

4. Kazdy Ustugobiorca z chwilg podjecia czynno$ci zmierzajacych do
korzystania z Ustug Elektronicznych Strony uweterynarza.pl, zobowigzany jest
do przestrzegania postanowien niniejszego Regulaminu.

5. W sprawach nieuregulowanych w niniejszym Regulaminie maja zastosowanie
przepisy
1. Ustawy o $wiadczeniu ustug drogg elektroniczng z dnia 18 lipca 2002 r.
(Dz. U. Nr 144, poz. 1204 ze zm.),

2. Ustawy o prawach konsumenta z dnia 30 maja 2014 r. (Dz. U. 2014
poz. 827),
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3. Ustawy Kodeks cywilny z dnia 23 kwietnia 1964 r. (Dz. U. nr 16, poz.
93 ze zm.) oraz inne wtasciwe przepisy prawa polskiego.

2. DEFINICIE

1. FORMULARZ KONTAKTOWY - formularz dostepny na Stronie
uweterynarza.pl umozliwiajgcy Ustugobiorcy bezposredni kontakt z
Ustugodawca.

2. REGULAMIN - niniejszy regulamin Strony.

3. USLUGODAWCA - Adam Sobotka wykonujacy/a dziatalno$¢ gospodarcza
pod firma Przychodnia Weterynaryjna ,,U Weterynarza” Adam Sobotka,
adres siedziby: ul. Czarny Dwor 14/6, 80-505 Gdansk, adres do dorgczen: ul.
Czarny Dwor 14/6, 80-505 Gdansk, NIP: 7392484691, REGON: 220489404,
wpisang do Centralnej Ewidencji 1 Informacji o Dzialalno$ci Gospodarcze;,
adres poczty elektronicznej: uweterynarza@uweterynarza.pl, tel. 58 346 40 35.

4. USLUGOBIORCA - osoba fizyczna, osoba prawna albo jednostka
organizacyjna nieposiadajaca osobowosci prawnej, ktorej ustawa przyznaje
zdolnos$¢ prawng korzystajaca z Ustugi Elektroniczne;.

5. USLUGA ELEKTRONICZNA — ustuga $wiadczona drogg elektroniczng przez
Ustugodawce na rzecz Uslugobiorcy za posrednictwem Strony.

3. RODZAJIZAKRES USLUG ELEKTRONICZNYCH

1. Ustugodawca umozliwia za posrednictwem Strony korzystanie z Ustug
Elektronicznych takich jak:

1. korzystanie z Formularza Kontaktowego,

2. Swiadczenie Ustug Elektronicznych na rzecz Ustugobiorcéw odbywa si¢ na
warunkach okreslonych w Regulaminie.

4. WARUNKI SWIADCZENIA I ZAWIERANIA UMOW O SWIADCZENIE USLUG
ELEKTRONICZNYCH

1. Swiadczenie Ustug Elektronicznych okreslonych w rozdziale III pkt. 1
Regulaminu przez Uslugodawcg jest nieodptatne.

2. Okres na jaki umowa zostaje zawarta:

1. umowa o $wiadczenie Ustugi Elektronicznej polegajacej na
umozliwieniu wystania wiadomosci za posrednictwem Formularza
Kontaktowego zawierana jest na czas oznaczony 1 ulega rozwigzaniu z
chwilg wystania wiadomosci albo zaprzestania jej wysytania przez
Ustugobiorce.

3. Wymagania techniczne niezb¢dne do wspolpracy z systemem
teleinformatycznym, ktérym postuguje si¢ Ustugodawca:
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komputer z dostepem do Internetu,
dostep do poczty elektronicznej,

przegladarka internetowa,

A w0 N

wlaczenie w przegladarce internetowej Cookies oraz Javascript.

4. Ushugobiorca zobowigzany jest do korzystania ze Strony w sposob zgodny z
prawem i dobrymi obyczajami majgc na uwadze poszanowanie dobr
osobistych i praw wlasnosci intelektualnej oséb trzecich.

5. Uslugobiorca zobowigzany jest do wprowadzania danych zgodnych ze stanem
faktycznym.

6. Uslugobiorce obowigzuje zakaz dostarczania tresci o charakterze bezprawnym.
5. TRYB POSTEPOWANIA REKLAMACYJNEGO

1. Reklamacje zwigzane ze §wiadczeniem Ustlug Elektronicznych przez
Ustugodawce:

1. Reklamacje zwigzane ze $wiadczeniem Ustug Elektronicznych za
posrednictwem Strony Ustugobiorca moze sktadaé za posrednictwem
poczty elektronicznej na adres: uweterynarza@uweterynarza.pl

2. W powyzszej wiadomosci e-mail, nalezy podaé jak najwigce;j
informacji i okolicznosci dotyczacych przedmiotu reklamacji, w
szczegblnosci rodzaj 1 date wystgpienia nieprawidlowosci oraz dane
kontaktowe. Podane informacje znacznie utatwig 1 przyspiesza
rozpatrzenie reklamacji przez Ustugodawce.

3. Rozpatrzenie reklamacji przez Ustugodawce nastepuje niezwlocznie,
nie pozniej niz w terminie 14 dni.

4. Odpowiedz Ustugodawcy w sprawie reklamacji jest wysytana na adres
e-mail Ustugobiorcy podany w zgtoszeniu reklamacyjnym lub w inny
podany przez Ustugobiorce sposob.

6. WLASNOSC INTELEKTUALNA

1. Wszystkie tresci zamieszczone na stronie internetowej pod adresem
uweterynarza.pl korzystaja z ochrony prawno autorskiej i s3 wtasnoscia
uweterynarza.pl Uslugobiorca ponosi petng odpowiedzialno$¢ za szkode
wyrzadzong Ustugodawcy, bedacg nastepstwem uzycia jakiejkolwiek
zawarto$ci strony uweterynarza.pl, bez zgody Ustugodawcy.

2. Jakiekolwiek wykorzystanie przez kogokolwiek, bez wyraznej pisemnej zgody
Ustugodawcy, ktoregokolwiek z elementow sktadajacych si¢ na tres¢ oraz
zawartos$¢ strony uweterynarza.pl stanowi naruszenie prawa autorskiego
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przystugujacego Ustugodawcy i skutkuje odpowiedzialnoscig cywilnoprawng
oraz karng.

7. POSTANOWIENIA KONCOWE

1. Umowy zawierane za posrednictwem Strony zawierane s3 zgodnie z prawem
polskim.

2. W przypadku niezgodnosci jakiejkolwiek czgsci Regulaminu z obowigzujacym
prawem, w miejsce zakwestionowanego przepisu Regulaminu zastosowanie
majg wlasciwe przepisy prawa polskiego.



